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Alle Wege fiihren nach Rom — mit Michelangelo International Travel

Mit einer groBen Auswahl und Bandbreite an Unterkunftsmdglichkeiten wie noch nie, ist der
neue Rom-Katalog des Italien-Spezialisten Michelangelo International Travel erschienen.
Kontingente in 30 Hotels aller Kategorien und in den verschiedensten

Stadtvierteln erméglichen die genaue Abstimmung der Unterkunft auf die Wiinsche und das
Programm der Gaste. ,,Unsere Erfahrung hat uns gezeigt, dass die Beweggriinde und
Interessen der Rom-Besucher so unterschiedlich sind wie die Gesichter der Ewigen Stadt“, so
General Manager Lorenzo Risatti. ,,Fiir die einen stehen religiose Motive im Vordergrund, die
anderen wollen sich in die Kulturgeschichte der Stadt vertiefen, manche das Flair des
lebendigen modernen Roms genieBen.” Mit den Hotel- und Programm-Vorschlagen im neuen
»Michelangelo Roma 2011“ kann der Busreiseveranstalter das fiir seine jeweilige Gruppe am
besten geeignete Produkt zusammenstellen. Ein von den Michelangelo-Experten eigens
entwickeltes Hotelbewertungssystem unterstiitzt ihn dabei zuséatzlich zur offiziellen Sterne-
Klassifizierung. ,,Wir haben die Hauser beziiglich verschiedener Kriterien, die vor allem fir
Busgruppen entscheidend sind, bewertet”, erlautert Contract Manager Claudio Peluso, der mit
seinem Team die Hotels alle persénlich getestet hat. ,,Dazu zahlen die Hotellage, die
Verkehrsverbindungen, die Hotel- und Zimmerausstattung sowie das Verkaufspotential, das
wir jedem Haus aufgrund seiner besonderen Merkmale und seines Preis-
Leistungsverhaltnisses zutrauen.” Weitere Neuerungen, die in Michelangelo Roma 2011
Premiere haben, sind der Qualitats-Check, der Vorzugseintritt in den Petersdom sowie ein
Programm zum 20-jéhrigen Jubilaum der Seligsprechung von Pater Adolf Kolping. Im Zuge der
Zertifizierung seines Qualitatsmanagements liberzeugt sich der Italien-Spezialist bei jeder
Gruppe von der Zufriedenheit der Gaste durch den persénlichen Besuch eines Mitarbeiters vor
Ort im Hotel oder durch einen Anruf beim Fahrpersonal. Kopfhorer sind bei einer Flihrung im
Petersdom vorgeschrieben. Michelangelo stellt diese zur Verfligung und garantiert seinen
Gruppen dariiber hinaus den Vorzugseintritt in das Gotteshaus — ein Service, der vor allem
wiéhrend der Hochsaison von groBem Vorteil ist. Nach dem Ministranten-Treffen im August
diesen Jahres, fiir das Michelangelo das Programm fiir mehr als 40 Busgruppen in der Ewigen
Stadt organisieren wird, steht 2011 mit dem Jubildum der Seligsprechung Pater Kolpings ein
weiteres religiéses GroBereignis an. Fir diesen kirchlichen Event hat der Italien-Spezialist
bereits wieder groBe Kontingente an Zimmern gesichert.
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